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DUALNI IDENTITA A KREATIVITA:
Jak procesy dualni identity posiluji kreativitu

Abstrakt

V této praci se budeme zabyvat teoretickym modelem vysvétlujicim souvislost mezi
dudlni socidlni identitou a kreativitou. PopiSeme, jak jedinci béhem kulturni adaptace stridaji
své identity v zavislosti na kontextu, propojuji prvky jejich odliSnych identit a po vytvoreni
kognitivnich a emocialnich vazeb s novou skupinou rozsitfuji jejich sebedefinici. Vysvétlime si,
jak kulturni adaptace souvisi se tfemi zdkladnimi tvlréimi procesy: 1) schopnost rychle
pfepinat mezi kognitivnimi strategiemi a sémantickymi kategoriemi, 2) snadnost v integraci
protichlidnych myslenek a 3) rozsifovani kreativity. Tento model poukazuje na to, jak vyzvy
spojené s dualni identitou posiluji kreativitu. Porozuméni této problematice ptindsi novy
pohled na hodnotu rozmanitosti.

Kli¢ova slova: akulturace, rozmanitost, tolerance, flexibilita, kreativita, pozndvani

Uvod
Kreativni a flexibilni mysleni je v dnesSnim svéte zasadni pro osobni i profesni uspéch.
Schopnost kreativity je nezbytnd pro feseni problém{ a inovaci. Nedavna zjisténi svédci o tom,
Ze osobni zkuSenost se socidlni diverzitou podporuje a rozviji tuto jedineénou lidskou
schopnost. Tento ¢lanek pojednava o souvislosti mezi diverzitou a kreativitou a poskytuje nové
poznatky o kulturni evoluci a spoleéenskych zménach v zavislosti na dynamiku kulturni

adaptace.

Diverzita a dudlni identita
Nejprve je klicové objasnit, co mame na mysli, hovofime-li o lidech s dudlni identitou.

Jedna se o jednotlivce, ktefi patti do dvou (nebo vice) rdznych skupin, bez ohledu na doménu

Ty

kategorie téchto skupin. MGzZe se tedy napfiklad jednat o Cifiana Zijiciho v Americe nebo o
¢lovéka pochazejiciho z délnické tfidy nyni pracujiciho v akademickém prostredi.

Kulturni adaptace na Zivot v novych skupinach (které tradi¢né nesouvisely s pavodni
identitou) predstavuje vyzvu pro sebedefinici jednotlivcli. Zaroven to ale pfinasi nespocet

benefitl. Lidé, kteri vstupuji do novych skupin se zlepsuji v kognitivnim prepinani a integrovani



zdanlivé nekonzistentnich myslenek. Jejich napady jsou originalnéjsi a jejich vyjednavajici
strategie kreativnéjsi. U téchto lidi také dochdzi ¢astéji k povyseni v praci. VSechna tato zjisténi
naznacuji, ze patti-li clovék do dvou (nebo vice) odliSnych skupin, ma to pfiznivy vliv na jeho
schopnost kreativity. Aby k tomu doslo, musi byt ¢lenstvi ve dvou (nebo vice) skupinach

charakterizovano témito tfemi prvky: hloubkou, dvojim zapojenim a kulturni vzdalenosti.

Hloubka
Hovofime-li o hloubce, mdme na mysli délku a/nebo stupen zapojeni s jedincovymi

dvéma identitami. Dualni identita posiluje schopnost kreativity pouze u téch jedincd, ktefi se
silné identifikuji jak se svou starou skupinou (napf. domaci kultura), tak se svou novou
skupinou.

Studie zabyvajici se timto tématem pfrisly se zjiSténim, Ze pokud se jedinec patfici do
dvou skupin hluboce ztotoZzni pouze s jednou z nich, jeho schopnost kreativity je na stejné
urovni jako u jedince, ktery patfi pouze do jedné skupiny. Lidé, ktefi prosli hlubokou akulturaéni
zkuSenosti (napt. Zili vzahraniéi) dosahovali lepsich vysledkd v radé ukoll tykajicich se
kreativity. Tykalo se to ale pouze téch, ktefi v zahranici Zili, ne téch, ktefi jeli do cizi zemé za
ucelem dovolené Ci kratké ndvstévy.

La Fromboise, Coleman a Gerton (1993) poskytly vycet nékolika dovednosti, které jsou
nezbytné pro rozvoj hlubokého vztahu s novou i starou referenéni skupinou: znalost hodnot a
presvédéeni nové skupiny, pozitivni pfistup k obéma skupinam, komunikaéni schopnost,

znalost kulturné vhodného chovani a socialni zakotvenost.

Dvoji zapojeni
Dvoji zapojeni znamena identifikaci a interakci s (alespon) dvéma kulturami. Dudlné

zapojeny Clovék je tedy nékdo, kdo prosel procesem adaptace na Zivot a fungovani v nové
skupiné a zadroven z(listal ztotoZznén se svou plvodni kulturou.

Nejrozsitenéjsim ramcem pro pochopeni psychologickych reakci na takové zkuSenosti
je akulturaéni model. Akulturace oznacuje v uzsim slova smyslu psychosocidlni proces, kterym
prochdzi imigranti stéhujici se do nové zemé. Ustfednim bodem tohoto modelu jsou
akulturaéni strategie. Tyto strategie odrazeji, v jakém rozsahu je akulturaéni jedinec motivovan
zapojit se do hostitelské kultury a/nebo motivovan udrzovat spojeni se svou ptvodni kulturou.
Jednim pdélem je asimilace (vzdani se pavodni kultury ve prospéch té nové) a jejim protipdlem
separace (separace od nové kultury ve prospéch té staré). Vyzkumy zabyvajici se akulturaci

tvrdi, Ze obé zminéné strategie s sebou nesou spoustu nevyhod a Ze nejvice benefitl jedinci



prinese treti strategie, kterou je integracni strategie — kde se jedinec zapojuje do obou kultur.
Lidé, ktefi zvoli integracni strategii, vykazuji zvySenou pohodu, zdravi, sociokulturni zdatnost,
a nizkou hladinu stresu.

Existuji dlikazy, Zze tento typ dvojiho zapojeni mulzZe zvySovat flexibilitu a kreativitu.
Jedinci s dudlnim zapojenim byli kreativnéjsi v laboratornich podminkach, inovativnéjsi na
svém pracovisti a Castéji povyseni v praci.

Kulturni vzdalenost

Aby doslo ke zvySené schopnosti kreativity, musi byt kultury, do nichZ jedinec patfi,
znacné odlisné. Kulturni vzdalenost oznacuje miru, do jaké se hodnoty, zvyky a charakteristiky
dvou skupin odliSuji.

Pfedstavme si napriklad Brita, ktery stravi rok v USA. Pravdépodobné nebude celit
tolika konfliktim v hodnotach, zvycich a zplisobech mysleni jako Brit travici rok v Ciné.
Podobné nebude pro zaméstnance banky pfiliS ndrocné, kdyz bude presunut do jiné pobocky
stejné banky. Jinymi slovy, pokud normy dvou skupin zUstavaji v konfliktu, jedinec se snazi
tento konflikt pfekonat a vytvofit integrativni komplexni feseni, coz vede ke zvySené schopnosti

kreativity.

Kreativita
Kreativita je proces vytvareni néeho nového a uZite€ného. Kreativni poznatky a

produkty jsou vysledkem béznych kognitivnich proces( zahrnujicich schopnost integrace
nekonzistentnich myslenek ¢i schopnost flexibilné a bez ndmahy prepinat mezi postoji
k problém0m. Jsou limitovany zvyky a znalostmi, které jedinec ziska vrodiné nebo
prostrednictvim vzdéldvaciho systému. Z naseho hlediska je ale nutné dodat, Ze vystavi-li se
jedinec novym normam, méni se jeho staré myslenkové vzorce a tim pak prekonava tyto
bariéry. Tim, Ze se lidé s dualni identitou uci orientovat v nové realité, se trénuji v kognitivnich

dovednostech, které vedou ke kreativnéjSimu mysleni.

Zmény v kategorizaci

Alternace
Jedinci s dudlni identitou se vyporadavaji se svou vlastni diverzitou prostridavanim

téchto identit. V mezikulturni literature se tento proces oznacuje pojmem frame-switching.
Lidé s dudlni identitou musi dodrZovat pravidla obou skupin, do kterych patfi. Jelikoz se

disledkem kulturni vzddlenosti budou tato pravidla znacné liSit, musi tito jedinci rychle



rozpoznat, kdy jsou normy jedné skupiny vhodnéjsi nez normy té druhé. Pokud by si toho
nebyli védomi, mélo by to vdiné dulsledky pro jejich blaho a postaveni ve spole¢nosti.
Prikladem m{ze byt tfeba Brit Zijici v Thajsku. Musi si byt védom toho, Ze prestozZe jsou vtipy
mitené na kralovskou rodinu ve Spojeném kralovstvi neSkodné, v Thajsku by za toho mohl jit
do vazby.

Frame-switching je specialni pfipad takzvaného set-switchingu. Set-switching oznacuje
schopnost mimovolné presouvat pozornost z jedné kategorie na druhou. V jedné z typickych
uloh pfi méreni kreativity jsou lidé vyzvani, aby generovali rzna vyuZiti pro urcity objekt. Maji-
li ucastnici napriklad za ukol, aby generovali rlizna vyuziti pro plastovou lahev a jejich odpovédi
zni ,napit se”, ,nosit vodu”, ,uchovdvat tekutinu“ nebo ,udrzovat piti, zGstavaji jejich
odpovédi v ramci jedné pojmové kategorie, coz znaci nizkou schopnost kreativity. Pokud jsou
ale schopni se bez ndmahy mimovolné pohybovat mezi riznymi sémantickymi kategoriemi,
pfijdou s ndpady jako napfiklad ,pouZit jako pokladni¢ku”, , hodit na nékoho (zbran)“ nebo
,pouzit misto mice pfi hfe” apod.

Struéné fec€eno, kreativita tézi z dovednosti jedince snadno se pohybovat mezi riznymi
vyznamovymi ramci, coz je schopnost, ktera se rozviji, je-li jedinec soucasti dvou kulturnich

systému.

Integrace
Vyzkumy ukazuji, Ze pokud si jedinec uvédomi existenci dvou protichlidnych identit a

kulturnich pozadavk( s nimi spojenych, proziva to jako intraindividudlni konflikt, ktery chce
vyresit.

Prikladem muze byt Ishrat, dcera pakistanskych rodicli, kterd chodi do britské Skoly.
Mezi témito dvéma skupinami, do nichz patfi, je patrnd kulturni vzdalenost. Aby Ishrat zapadla,
pfizplsobi se hodnotadm skupiny svych vrstevnikl a prijme zapadnéjsi styl oblékani a chovani.
Po ndvratu ze Skoly opét prepne zpét a oblece se do tradi¢niho odévu. Tato strategie je ovsem
funkéni pouze do té doby, dokud jsou tyto dva svéty oddéleny. Mlze se stat, Zze dojde ke sraice,
kdyZz napfiklad prarodi¢e Ishrat vynadaji, Ze ve Skole nenosi Satek. Aby si Ishrat udrzela
sounaleZitost s obéma skupinami, bude motivovana k nalezeni kompromisu. MUZze se snazit o
nalezeni kreativni stfedni cesty mezi svymi dvéma protichGdnymi identitami. Naptiklad mGze
zvolit modernéjsi a ,westernizovany” zplsob noseni $atku.

Ukdzalo se tedy, ze mnoho situaci, kde je pritomen zjevny konflikt mezi kognitivnimi

rdmci, plodi kreativni a flexibilni myslenky. Nejenze jsou bikulturni jedinci schopni rozpoznat a



prepinat mezi témito ramci, ale je pro né snazsi vidét ddvody, pro¢ jsou oba nekonzistentni
ramce validni a integrovat je do jednoho systému. Vyzkum napfiklad ukazal, Ze jsou tito lidé
schopni chapat oba argumenty tykajici se potratd, jez néktefi lidé oznacuji jako vrazdu a jini
zdUraznuji pravo na svobodné rozhodnuti kazdého ¢lovéka. Z vyzkum{ se také ukazalo, Ze lidé,
jejichz identity jsou integrovanéjsi, jsou schopnéjsi prichazet s kreativnéjSimi ndpady tim, Ze
kombinuji myslenky jejich dvou identit. Asijsti Ameri¢ané napftiklad pfisli s originalnéjsSimi
recepty na pizzu a Zeny inZzenyrky vymyslely kreativnéj$i mobilni zafizeni.

Je-li ¢lovék ¢lenem dvou rozdilnych socidlnich skupin, pfispiva to k jeho schopnosti

integrovat existujici koncepty. To vede ke vzniku novych a jedinecnych kvalit.

Inkluze
K dosaZeni koherentnéjsiho pocitu vlastni dudlni identity se mohou jednotlivci snazit

zménit vnimani své vlastni kultury a narodni identity tim, Ze si uvédomi souc¢asnou hodnotu
téchto dvou identit a sloudi ji do inkluzivnéjsi kategorie. Vznikem takovéto Sirsi identity se
rozsifi i zakladna napadu, norem a chovani, coz vede ke vétsi schopnosti kreativity.

Prikladem muUZe byt Zena, kterd se v minulosti oznacovala predevsim jako ,matka“.
Béhem svych pracovnich zkuSenosti si vytvofila identitu ,inzenyr”. Tyto dvé identity pak spojila
a jeji sebedefinici se stala ,, profesiondlni zena“. Kdyz byla pozaddana, aby pfemyslela o chovani,
které je charakteristické pro skupinu, do které patfi, méla moznost Cerpat z této nové Sirsi
sebedefinice a nemusela prepinat mezi svymi dvéma rolemi. Rozsifila tak ramec kognici, norem
a hodnot, ke kterym ma kdykoliv okamzity pristup.

Tento proces dobre ilustruje i mobilita vramci Evropské unie. Napfiklad britsti
vysokoskoldci, ktefi rok studovali v jiné evropské zemi, se nasledné citili mnohem vyraznéji jako
prislusnici evropského kulturniho prostoru a projevovali vétsi zajem o evropskd témata.
Podobné kontakty mezi rdznymi skupinami vedou k posunu v kategorizaci z hlediska , my
versus oni“ k inkluzivnéjsimu ,,my*,

RozSifovanim vlastni sebedefinice posilujeme emocni vazby s novou skupinou a jeji
kulturou a zvySujeme vyznacénost univerzalnich spole¢nych hodnot. Slovy Sampsona a Smithe
(1957) zkuSenosti rozmanitosti vedou jednotlivce k tomu, aby se stal svétové smyslejici
osobou, nékym, kdo ,uprednostniuje svétovy pohled na problémy lidstva a jehoZ primarni
referenéni skupinou je lidstvo, ne Ameri¢ané, Angli¢ané, Ciflané apod“.

Struéné feceno, jednotlivci, ktefi se stanou d¢leny novych skupin, se s vétsi

pravdépodobnosti odkloni od Uzce definované sebekategorizace k Sirsi definici sebe sama.



Dojde k rozvoji myslenkové zakladny, ktera jim umozZni osvobodit se od omezeni spojenych
s prototypickymi feSenimi problém{ dostupnych v jejich pavodni skupiné a zvysi jejich Sanci

na vytvareni kreativnéjsich a inovativnéjsich napadu.

Casovy pribéh individualni adaptace na dudlni identitu
Vyse jsme uvedli tfi charakteristiky zkuSenosti s dualni identitou, které jsou nezbytné

pro rozvinuti kreativity: hloubka, dvoji zapojeni a kulturni vzddlenost. Také jsme zminili tfi
kognitivni strategie, z nichz jsou vSechny pfinosem pro kreativitu. Jednotlivci mohou prepinat
mezi kulturnimi rdmci, mohou integrovat prvky z dvou kulturnich ramcd a mohou si vytvofit
Sirsi myslenkovou zékladnu tim, Ze dojde k inkluzi téchto dvou kulturnich ramcu.

RGzné kognitivni strategie a dlsledky, o kterych jsme hovotili, mohou byt spustény
v rliznych bodech procesu internalizace. Zpocatku se jedinci zaméri na spravné reakce na
bezprostredni akulturacni tlaky tim, Ze se nauci o chovani a hodnotach své nové skupiny a
budou je uplatfovat, kdyz to budou okolnosti vyzadovat. Postupem casu si budou zvyky,
hodnoty a kulturni konflikty stale vice uvédomovat a zacne dochdzet k integraci
nekonzistentnich myslenek, coZ je proces, ktery je spojovan s konceptudlni expanzi. Po néjaké
dobé ziskaji jesté vice znalosti o nové skupiné a vytvori si s ni mezilidské vazby, coz povede

k rozsifeni jejich sebedefinice.

Doporuceni pro budouci vyzkum
Model, ktery jsme uvedli, mize pomoci k vyvinuti specificky cilenych testl kognitivnich

disledkt procesu dualini identity. Vyzkumnici by se naptiklad mohli dotazovat, do jaké miry si
jedinec zanechal smysl pro svou domaci kulturu, zatimco Zil v hostitelské kulture a do jaké miry
jsou si tyto dvé kultury podobné.

Obeznamenost se zménami, které nastanou béhem adaptace jedinc( s dvoji identitou,
nemusi slouZit pouze jako vysvétleni toho, pro¢ dochazi ke stimulaci kreativity, ale muaze
osvétlit dalsi dlsledky spojené s timto procesem. Vyzkumnici by napfiklad mohli prozkoumat,
zda clenstvi ve dvou skupinach vede k lepsi simultanni jazykové interpretaci, preorientovani se
v jizdé na levé ¢i pravé strané silnice, nebo k jinym typUm ukold, které zahrnuji rychlou zménu

kognitivnich strategii.



